
Besluitformulier  
Algemeen Bestuur Veiligheidsregio Zaanstreek-Waterland 

 

Datum vergadering: 1 juli 2021 

Onderwerp: VNG klachtenregeling  

Nummer: A21.02.5b 

Naam Steller: A. Weltevreede / D. Smulders 

Afdeling: Bedrijfsvoering 

Vertrouwelijk: Nee 

Awb-besluit: Ja 

Doel: Advisering x 

Besluitvorming  

Meningvormend  

Besproken met:   Afdeling P&O en de afdeling Communicatie van VrZW 

Korte inhoud:  
Elke werkgever dient ervoor te zorgen dat er beleid wordt gevoerd om ongewenst gedrag binnen de 
organisatie tegen te gaan. 
 
De VNG heeft in 2007 besloten om de Landelijke Klachtencommissie Ongewenst Gedrag voor de 
Decentrale Overheid (LKOG) op te richten.  
 
In 2016 heeft VrZW zich aangesloten bij de LKOG en is door het Algemeen bestuur besloten om de 
door hen opgestelde klachtenregeling inzake ongewenst gedrag te volgen. 
 
Thans is gebleken dat deze regeling inclusief de toelichting is gewijzigd en behoeft deze dan ook 
opnieuw vaststelling door het Algemeen bestuur. Vervolgens zal de regeling in het 
regelingenbestand op overheid.nl worden opgenomen en worden gepubliceerd op 
officiëlebekendmakingen.nl.  
 
Hieronder treft u de wijzigingen aan:  

  
Artikel 2. Taakstelling en samenstelling van de commissie  
    

2.     Uit de commissie worden door de voorzitter van de 

commissie twee of drie leden aangewezen om een klacht te 

onderzoeken, waaronder een (plaatsvervangend) voorzitter. 

Wijziging van standaard 

3 leden nu naar 2 of 3 

leden 

    

Artikel 4. Indienen van de klacht  
    

3.     Indien de klacht in een vreemde taal is gesteld en een 

vertaling voor een goede behandeling van de klacht 

noodzakelijk is, dient de indiener zorg te dragen voor een 

vertaling. 

Artikel 4.3 nieuw 

toegevoegd  

    

Artikel 5. In behandeling nemen van de klacht  
    

4.     De commissie is niet verplicht de klacht in behandeling te 

nemen indien zij betrekking heeft op een gedraging: 

Artikel 5.4 nieuw 

toegevoegd 



A.   die langer dan twee jaar voor indiening van de klacht heeft 

plaatsgevonden   

B.   waarover eerder een klacht is ingediend die met 

inachtneming van artikel 4 en volgende is behandeld;, 

C.   waartegen door de klager beroep kan worden ingesteld, 

tenzij die gedraging bestaat uit het niet tijdig nemen van een 

besluit, of beroep kon worden ingesteld, 

D.   die door het instellen van een procedure aan het oordeel van 

een andere rechterlijke instantie dan een bestuursrechter 

onderworpen is, dan wel onderworpen is geweest of, 

E.   zolang terzake daarvan een opsporingsonderzoek op bevel 

van de officier van justitie of een vervolging gaande is, dan wel 

indien de gedraging deel uitmaakt van de opsporing of 

vervolging van een strafbaar feit en terzake van dat feit een 

opsporingsonderzoek op bevel van de officier van justitie of 

een vervolging gaande is 

    

5. De commissie is niet verplicht de klacht in behandeling te 

nemen indien: 
Artikel 5.5 A-B 

Helemaal aangepast C is 

vervallen 

A.  niet in voldoende mate voldaan is aan het bepaalde in artikel 

4 lid 2; 

B. het belang van de klager dan wel het gewicht van de 

gedraging kennelijk onvoldoende is  
 
Ook zal VrZW medewerkers attenderen op de nieuwe regeling door middel van een nieuwsbericht 
op intranet van VrZW. 
 

Voorstel: 

• Kennis te nemen van de regeling ongewenst gedrag. 

• Aangezien de OR vergadert op 26 juni wordt u gevraagd  onder voorbehoud van 
instemming van de OR te besluiten tot vaststelling van de regeling inclusief de toelichting 
op de regeling. 

 

Advies Veiligheidsdirectie: - 

Advies Dagelijks Bestuur akkoord 

Personele gevolgen: n.v.t. 

Financiële gevolgen: n.v.t.  

Verhouding met ander beleid:  

Besluit: 

  
Aldus besloten door het Algemeen Bestuur Veiligheidsregio Zaanstreek-Waterland  
in de vergadering van 1 juli 2021 
namens deze, 
 
 
 
 
 
voorzitter,     secretaris,  
J. Hamming      H. Raasing 


