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> Retouradres Postbus 20301 2500 EH Den Haag

. Aan de Voorzitter van de Tweede Kamer
der Staten-Generaal

Postbus 20018

2500 EA DEN HAAG

Datum 15 oktober 2019
Onderwerp Brandweer

Met deze brief informeer ik uw Kamer over ontwikkelingen met betrekking tot de
brandweer. Ik geef daarbij een actualisering van eerder aan uw Kamer gezonden
brieven.

De brandweer vervult een belangrijke functie in de samenleving. Daarom worden
aan de brandweer hoge eisen van vakbekwaamheid, geoefendheid, optreden in
teamverband, en trefzekerheid in moeilijke omstandigheden gesteld. Dat vraagt
vee! van de brandweerorganisatie en dus van de mensen die samen die
organisatie vormen. Stabiliteit en vertrouwen in elkaar zijn oniosmakelijk
verbonden met een goede taakuitvoering door de brandweer. De brandweer heeft
te maken met veranderingen en onderkent dat ook. Veranderingen die
voortvloeien uit regelgeving, behoefte aan een grotere flexibiliteit in de
bedrijfsvoering, een gewijzigde bereidheid om als vrijwilliger aan de slag te gaan,
en nieuwe uitdagingen zoals in het kader van de energietransitie.

De brandweer is onderdeel van de veiligheidsregio. De veiligheidsregio’s zijn in de
kern verantwoaordelijk voor de brandweerzorg, het organiseren van de
rampenbestrijding en crisisbeheersing en de geneeskundige
hulpverleningsorganisatie in de regio (GHOR). Voor het functioneren van de
veiligheidsregio’s en de democratische controle daarop is betrokkenheid van
gemeenteraadsleden van groot belang. Ik breng uw Kamer in dat kader ook op de
hoogte van mijn inzet naar aanleiding van de motie Den Boer! over
democratische legitimiteit van veiligheidsregio’s.

Rechtspositie brandweervrijwilligers

De inzet van vrijwilligers is een wezenlijk element in onze samenleving; het
belang daarvan neemt eerder toe dan af. Bij de invulling van vrijwilligheid moeten
we natuurlijk ook meebewegen met gewijzigde opvattingen en wensen van
vrijwilligers; zij die al vrijwilliger zijn én zij die overwegen als vrijwilliger aan de
slag te gaan. De brandweer is bij uitstek een organisatie waar vrijwilligheid
onderdeel is van de reguliere bedrijfsvoering. Dat beschouw ik als een groot goed.
Ook de brandweer van de toekomst is voor mij een brandweer met zowe!
beroepskrachten als vrijwilligers.
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Zoals toegezegd in mijn brief2 van 24 juni jl. aan uw Kamer informeer ik u nader
over het vervolgonderzoek naar het aanbrengen van een nadrukkelijk en
fundamentee! onderscheid tussen vrijwilligers en beroepspersoneel bij de
brandweer. Dat onderscheid is, zo blijkt uit juridische rapporten? naar de
rechtspositionele aspecten, nodig om ook in de toekomst te kunnen werken met
beide groepen.

Samen met het Veiligheidsberaad (VB) heb ik juni jl. opdracht gegeven tot
uitwerking van die noodzakelijke differentiatie. Afgevaardigden vanuit het VB, de
Brandweerkamer en ambtenaren van mijn ministerie werken dat sindsdien uit. Zij
onderzoeken hoe dat onderscheid zodanig is te maken dat wordt voldaan aan de
normen uit Europese en internationale regelgeving en jurisprudentie van het
Europese Hof van Justitie. Daarbij wordt ook in kaart gebracht welke mogelijke
consequenties dit voor de brandweerorganisatie heeft. Op 24 september jl. heb ik
daar in een extra overleg van het VB over gesproken, in voorbereiding op het VB
van 9 december a.s. over contouren van mogelijke oplossingen. Direct daarna
worden ook de vakorganisaties in het overleg betrokken. Ik hecht grote waarde
aan betrokkenheid van de vakorganisaties. We hebben er voor gekozen om in
eerste instantie in de gezamenlijkheid van de 25 werkgevers - de besturen van
veiligheidsregio’s - en mij als stelselverantwoordelijke aan de slag te gaan.
Betrokkenheid van personeel en vakorganisaties in overleggen over genoemde
contouren en de verdere invulling daarvan, is natuurlijk van belang. En dat gaan
we dus ook doen. Uw Kamer zal naar verwachting in januari 2020 worden
geinformeerd over de uitkomst van de overleggen tussen de werkgevers en de
vakorganisaties.

Meerjarenprogramma RemBrand

In november 2015 is aan uw Kamer het rapport aangeboden van het in opdracht
van het VB uitgevoerde programma RemBrand?. Centrale vraag in dat rapport
was: hoe worden minder branden, minder slachtoffers en minder schade bereikt
en wie kunnen dat beinvioeden of tot stand brengen? Uitgangspunt van het
programma was dat brandveiligheid niet geisoleerd beschouwd moet worden;
diverse partijen moeten daaraan een bijdrage leveren.

De afgelopen jaren is onder het motto ‘brandveiligheid is een coproductie’, met
ondersteuning van JenV gewerkt aan verschillende vervolgprojecten van
RemBrand. Op 31 januari jl.5 is uw Kamer geinformeerd over de inspanningen op
het terrein van brandveiligheid in relatie tot brandveiligheid van woongebouwen
en brandveilig wonen. De projecten Toekomst brandveiligheid, Inzicht in
technische ontwikkelingen, Brandveiligheid in het technisch onderwijs en
Risicogroepen en brandveiligheid zijn inmiddels afgerond®. Een praktijkonderzoek
naar rookverspreiding in appartementencomplexen is recent uitgevoerd. De
analyse van de bevindingen daarvan wordt in het voorjaar 2020 verwacht,

Gebiedsgerichte opkomsttijden

In het rapport RemBrand is ook voorgesteld om voor de brandweer de
objectgerichte opkomsttijden bij brand te vervangen door gebiedsgerichte
opkomsttijden. In het huidige systeem gelden tijdnormen die gerelateerd zijn aan
afzonderlijke objecten/typen van gebouwen. In het voorgestelde systeem wordt
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gewerkt met tijdnormen per gebied. Daarbij bepaalt het overheersende risico het
risiconiveau in dat gebied. Voor zo'n gebied geldt daarbij éen van de
onderscheiden drie risiconiveaus. Per risiconiveau is er één referentiewaarde voor
de opkomsttijd met een bandbreedte. Het bestuur van een veiligheidsregio
bepaalt het ambitieniveau binnen die bandbreedte. Objecten met een zwaarder
risico dan geldt in het gebied worden vooraf gesignaleerd en krijgen extra
aandacht.

In een samenwerkingsverband van het brandweerveld, vakbonden en de
Vakvereniging Brandweervrijwilligers (VBV) is, in afstemming met mijn ministerie,
gewerkt aan een voorstel dat door het VB is omarmd en aan mij is voorgelegd.
Als bijlage treft u het voorstel aan. Het voorstel sluit aan bij het advies van de
Inspectie Justitie en Veiligheid (Inspectie JenV) in het rapport Inrichting
Repressieve Brandweerzorg, dat uw Kamer op 23 mei 2018 heeft ontvangen.” De
Inspectie JenV wijst daarbij op de relatie tussen de risico’s in de veiligheidsregio
en de daarvoor benodigde slagkracht bij de brandweer, en adviseert de
wijzigingen in het Besluit veiligheidsregio’s (Bvr) voortvarend door te voeren
teneinde de doelstellingen van dat besluit te bereiken.

Ik sta positief tegenover de ontwikkelde systematiek die de besturen van de
veiligheidsregio’s beter in staat stelt keuzes te maken en besluiten te nemen over
de (organisatie van) de brandweerzorg en hierin transparant en gemotiveerd het
ambitieniveau te bepalen. Voordeel van de nieuwe systematiek is een grotere
flexibiliteit voor de brandweer die beter aanstuit bij hetgeen de inzet in de praktijk
vraagt dan de huidige meer rigide systematiek. Het geheel gaat ook gepaard met
een landelijk uniforme methodiek voor dekkingsplannen, waarbij de gerealiseerde
opkomsttijden onderwerp van analyse zijn en aanleiding kunnen zijn voor
aanpassing van de bedrijfsvoering en/of streeftijden binnen de gestelde kaders.

In een motie® van het lid Van Raak (SP) is de regering verzocht, onder verwijzing
naar het lopend onderzoek naar gebiedsgerichte opkomsttijden, ervoor zorg te
dragen dat gebiedsgerichte opkomsttijden er in geen geval voor mogen zorgen
dat de brandweerzorg verslechtert. Ik onderschrijf dat het belangrijk is dat de
huidige kwaliteit van de brandweerzorg behouden blijft. Ik hecht eraan dat het
bestuur van een veiligheidsregio haar verantwoordelijkheid neemt en realistische
opkomsttijden vaststelt, waarbij een actieve informatieverstrekking in acht wordt
genomen richting burgers en gemeenteraden. Genoemd rapport van de Inspectie
JenV laat overduidelijk zien dat dat onderbelicht is en beter en frequenter moet
plaatsvinden. Deze uitgangspunten za! ik dan ook opnemen in regelgeving. Op
deze wijze blijft het huidige niveau van brandweerzorg voor de burgers van
Nederland beschikbaar en werken we tegelijkertijd toe naar een systeem waarin
meer transparantie en informatie naar besturen, burgers en bedrijven mogelijk is,
gebaseerd op een uniforme aanpak.

Het VB heb ik laten weten onder een aantal randvoorwaarden te kunnen
instemmen met de voorgestelde systematiek en de uitwerking ervan op te nemen
In een voorstel tot aanpassing van het Bvr. De randvoorwaarden zijn:

- Om de goede informatiepositie van de gemeenteraad te borgen dient het
Algemeen Bestuur (AB) van de veiligheidsregio minimaal jaarlijks over de
gerealiseerde brandweerzorg (waaronder de opkomsttijden) in de betreffende
gemeente te worden geinformeerd;

7 Kamerstukken 11 2017/18, 29517, 142
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- Het AB dient inwoners, bedrijven en objecteigenaren in het gebied waarin de
18-minutennorm blijkens het dekkingsplan niet kan worden gehaald actief te
informeren;

- Voor een transparante verantwoording over de geleverde brandweerzorg
worden alle opkomsttijden geregistreerd door het AB. Deze registratie is basis
voor inzicht in de combinatie taak en slagkracht, wat tevens van belang is voor
Variabele voertuigbezetting/Uitruk op Maat;

- De 25 besturen van de veiligheidsregio’s stellen een landelijk uniforme
werkwijze vast m.b.t. dekkingsplannen, inclusief afstemming met
vertegenwoordigingen van het personeel, en een uniforme registratie van de
opkomsttijden.

De randvoorwaarden worden in regelgeving opgenomen.

De randvoorwaarden vioeien voort uit de door de Inspectie JenV in het rapport
over repressieve brandweerzorg weergegeven stevige kritiek m.b.t. de huidige
objectgerichte opkomsttijden, alsmede uit het belang van een uniforme aanpak.

De voorgestelde systematiek zal in een aantal pilotregio’s worden getoetst om zo
ervaring op te doen. De Inspectie JenV zal daarbij worden betrokken zodat zij kan
toetsen hoe de uitwerking van de nieuwe systematiek in de praktijk plaatsvindt en
daarmee inzicht kan krijgen in de toetsbaarheid van de te wijzigen regelgeving
over opkomsttijden. De uitkomsten van de pilots worden meegenomen bij het
traject tot aanpassing van de regeigeving. De aanpassing van het Bvr zal aan uw
Kamer worden voorgelegd. Gezien ook de doorlooptijd van pilots koers ik op een
inwerkingtreding van een aangepast Bvr per 1 juli 2021.

Uitruk op Maat

In vervolg op het onderdeel variabele voertuigbezetting/ Uitruk op Maat van het
eerdergenoemde rapport Inrichting Repressieve Brandweerzorg ziet de Inspectie
JenV er op toe dat alle 24 regio’s die daarmee werken eind 2019 de benodigde
stappen hebben gezet om het personeel op een veilige manier met variabele
bezetting te laten werken. In mijn brief* aan uw Kamer van 11 februari 2019 heb
ik gemeild dat de evaluatie van het Landelijk kader Uitruk op Maat bij brand dit
jaar wordt uitgevoerd door de Raad Brandweercommandanten (RBC). De
evaluatie is in april ji. van start gegaan. In het onderzoek wordt ingegaan op
welke wijze en in welke mate Uitruk op Maat in de veiligheidsregio’s wordt
toegepast en in hoeverre dit in overeenstemming is met het landelijk VB-kader.
Daarnaast wordt onderzocht of dat kader volgens de veiligheidsregio’s voldoende
ondersteuning biedt bij vormgeving, implementatie en uitvoering van Uitruk op
Maat. De RBC heeft met de VBV en de vakbonden afgesproken dat zij via
interviews worden betrokken bij de afronding van het onderzoek. Naar
verwachting wordt de eindrapportage in het eerste kwartaal van 2020 opgeleverd.
Ik zal uw Kamer nader informeren over de bevindingen van de Inspectie JenV en
over de evaluatierapportage van de RBC.

Incidentbestrijding Gevaarlijke Stoffen

Incidentbestrijding gevaariijke stoffen (IBGS) is een belangrijk specialisme van de
brandweer. Het VB heeft mij verzocht om in te stemmen met de verdere
ontwikkeling van IBGS zodat die meer recht doet aan de praktijk waarin de
veiligheidsregio’s dit specialisme meer in samenwerking oppakken en de aanpak
verder wensen te professionaliseren. Basis daarvoor is de l1jn *Grootschalig
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Brandweer Optreden en Specialistisch Optreden’ (GBO SO) waarbij voor
incidenten van de categorie ‘kleine kans-grote impact’ specialistische inzet
noodzakelijk is en duidelijkheid moet bestaan over rollen en
verantwoordelijkheden bij opgeschaalde situaties.

In reactie heb ik het VB aangegeven de veiligheidsregio’s onder specifieke
voorwaarden de ruimte te willen geven voor de verdere ontwikkeling van IBGS.
Zo dient het bestuur van een veiligheidsregio hierover een formeel besluit te
nemen. Daarnaast dient de veiligheidsregio zorg te dragen voor een voldoende
kwaliteitsniveau voor de burgers en de veiligheid van het personeel zoals
vastgelegd in de Arbeidsomstandighedenwet en het Bvr. In aanvulling heb ik
meegegeven dat het bestuur van de veiligheidsregio verantwoordelijk blijft voor
de specialistische taken, met uitzondering van de CBRN!®-taken die worden
uitgevoerd door de 6 in het Bvr daarvoor aangewezen regio’s.

Bij de (voorbereiding van de) incidentbestrijding van gevaarlijke stoffen kunnen
veel partijen betrokken zijn. De veiligheidsregio is en blijft conform art. 10 Wvr
verantwoordelijk voor de coérdinatie. De doorontwikkeling IBGS moet leiden tot
aantoonbare kwaliteitsverbetering ten opzichte van de huidige situatie.

Ik heb de voorzitter van het VB gevraagd om uiterlijk 1 oktober 2020 een
kwalitatieve evaluatierapportage met de bevindingen en de stand van zaken van
de doorontwikkeling IBGS op te leveren. Tevens heb ik de Inspectie JenV
gevraagd om kritisch mee te kijken bij de implementatie en evaluatie van de
doorontwikkeling van IBGS in de veiligheidsregio’s. In het najaar van 2020
verwacht ik op basis van deze evaluatie een goed beeld te kunnen vormen van de
toegevoegde waarde van de doorontwikkeling van IBGS en mogelijke knelpunten
in de praktijk. Dit stelt mij in staat om dan ook tot een besluit te komen ten
aanzien van aanpassing van de regelgeving.

Voortgang onderzoeken vuurwerkbestrijding en opslag

Met betrekking tot de onderzoeken naar vuurwerkbestrijding en opslag!! kan ik
uw Kamer melden dat naar huidige inschatting de drie rapporten in de tweede
helft van oktaober gereed zijn. Zo spoedig mogelijk nadien zal ik in samenwerking
met de bewindspersonen van Infrastructuur en Waterstaat de rapporten en
bijbehorende beleidsreactie aan uw Kamer toezenden. Alles zal er op gericht zijn
eventuele voorgestelde aanpassingen in de handreiking en procedures van de
brandweer, met het oog op de komende jaarwisseling, tijdig aan te passen en
bekend te stellen.

Samenwerking brandweer en Defensie bij natuurbrandbestrijding

In het Algemeen Overleg Brandweer van 18 oktober 20182 heb ik toegezegd de
Kamer te informeren over de samenwerking tussen de brandweer en Defensie bij
natuurbrandbestrijding. Er zijn twee veiligheidsregio’s met specialistische kennis
over bestrijding van natuurbranden. Defensie kan op basis van de civiel-militaire
samenwerkingsafspraken ondersteuning bieden met zowel mensen als middelen
bij natuurbranden. Dit betreft het zogenaamde Fire Bucket Operations Team
(blushelikopters) en de Defensie Natuurbrandbestrijding Ondersteuningsmodule
(DNOM). Deze module betreft onder andere het slaan van calamiteitenputten voor
bluswater, het creéren van brandgangen voor de bereikbaarheid en de inzet van
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manschappen op de grond. Deze ondersteuning kan ook grensoverschrijdend met
buurlanden en interregionaal plaatsvinden. De blushelikopter is in de zomer van
2018 enkele keren ingezet en daarnaast is ook viak over de grens in Duitstand
geassisteerd. In de zomer van 2019 is de inzet van bovengenoemde mensen en
materieel niet nodig geweest.

Een veilige energietransitie

De energietransitie staat volop in de aandacht. Het aspect veiligheid mag daarbij
zeker niet uit het oog verloren worden. Een veilige energietransitie vereist goede
samenwerking tussen het kabinet en haar partners. Het kabinet heeft de
energietransitie daarom nadrukkelijk als aandachtspunt benoemd in de agenda
risico- en crisisbeheersing 2018-2021!3, De energietransitie brengt nieuwe
veiligheidsrisico’s met zich mee. De brandweer wordt daarmee onder andere
geconfronteerd bij de bestrijding van incidenten met elektrische voertuigen,
zonnepanelen en windturbines.

De energietransitie is nog volop in ontwikkeling. Ik hecht daarom grote waarde
aan kennisontwikkeling over eventuele nieuwe risico’s van de energietransitie. Tk
heb de risico’s van de energietransitie en de effecten daarvan op de voorbereiding
van de hulpdiensten daarom aangedragen als nieuw onderwerp voor de
internationale onderzoeksagenda van de Europese Commissie: HorizonEurope.

De risico’s staan bij diverse partijen op het netvlies. Het IFV voert sinds enkele
jaren onderzoek uit naar de risico’s van de energietransitie. Daarbij wordt gebruik
gemaakt van internationale ervaring en kennisontwikkeling. Recent is
energieveiligheid als specifiek thema benoemd van een lectoraat van het IFV.
Onder de vlag van de RBC en de Raad van Directeuren Veiligheidsregio’s (RDVR)
werkt de stuurgroep energietransitie aan kennisontwikkeling en de verspreiding
daarvan over het veilig en doelmatig optreden bij incidenten. De opgedane kennis
krijgt zijn beslag in praktische handvatten voor brandweermensen. Zo is er
bijvoorbeeld een handreiking brandweeroptreden bij incidenten met elektrische
voertuigen opgesteld. Deze is ook verspreid naar organisaties die een
operationele betrokkenheid hebben bij incidenten met elektrische voertuigen.

Geoefendheid brandweer

In de procedurevergadering van de vaste commissie vaor Justitie en Veiligheid
van 9 oktober 2019 is gesproken over het bericht *‘Amsterdamse
brandweercommandant: geoefendheid brandweer ‘absoluut niet op orde" (NRC.nl,
29 september 2019)!4. Op verzoek van de commissie doe ik uw Kamer hierbij een
reactie toekomen op dit bericht ten behoeve van het AO Brandweer van 17
oktober.

In het Besluit personeel veiligheidsregio’s en de bijbehorende bijlagen en in de
Regeling Personeel veiligheidsregio’s zijn vakbekwaamheidseisen opgenomen voor
het personeel van de brandweer. Het is de verantwoordelijkheid van de besturen
van de veiligheidsregio’s dat het personeel aan die bekwaamheidseisen voldoet.
Dit betekent dat het personeel vakbekwaam wordt door opleiden, en vakbekwaam
blijft door te trainen, bijscholen en oefenen. Het bestuur van de veiligheidsregio’s
bepaalt de oefenfrequentie. Om de veiligheidsregio’s te ondersteunen bij de
vormgeving van het oefenbeleid in de regio’s, heeft het Instituut Fysieke

¥ Kamerstukken II, 2019/19, 30 821, nr. 50 )
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geoefendheid-brandweer-absoluut-niet-op-orde-a3975049



Veiligheid de 'Leidraad Oefenen’ ontwikkeld. In deze leidraad zijn
branchestandaarden voor het oefenen opgenomen,

De voorzitter van de Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland meldt mij dat de
geoefendheid van de brandweer voldoet aan de vakbekwaamheidseisen, er is wel
ruimte voor verbetering. De Inspectie JenV houdt toezicht op de taakuitvoering
van de veiligheidsregio’s, in 2020 doet zij onderzoek naar de vakbekwaamheid
van het brandweerpersoneel.

Democratische legitimiteit

De motie Den Boer, aangenomen 19 februari jl., vraagt aandacht voor de
democratische legitimiteit van veiligheidsregio’s en de mogelijkheid van
raadsleden om kennis te verwerven over crisisbeheersing en rampenbestrijding in
het algemeen en de veiligheidsregio in het bijzonder.

Uit gesprekken met verschillende betrokken partijen, zoals de Vereniging van
Nederlandse Gemeenten (VNG), het Ministerie van BZK, de Nederlandse
Vereniging van Raadsleden (NVR) en het Instituut Fysieke Veiligheid (IFV) maak
ik op dat er op meerdere plekken informatie voor raadsleden beschikbaar is en
dat die in de behoefte van raadsleden voorziet. In die contacten is ook gewezen
op de door de Minister van BZK voorgestelde wijziging van de Wet
gemeenschappelijke regelingen. Deze biedt veiligheidsregio’s en gemeenteraden
straks ook meer mogelijkheden om de controlerende rol van raadsleden verder
invulling te geven. Het voorstel draagt daarmee op een positieve wijze bij aan
verdere betrokkenheid van raadsleden bij veiligheidsregio’s.

Vermeld kan ook worden dat een groot aantal gemeenten en veiligheidsregio’s
proactief experimenteert met nieuwe initiatieven om gemeenteraadsleden en -
raden verder bij de regio te betrekken. Ik ondersteun deze initiatieven van harte.
Naar mijn mening is het nuttig, mede in het licht van de motie Den Boer, om deze
initiatieven in beeld te brengen zodat positieve ervaringen gedeeld kunnen
worden. Ook voor de in deze brief behandelde thema’s is goede betrokkenheid
van gemeenteraden wezenlijk. Ik heb het Instituut Fysieke Veiligheid (IFV)
daarom gevraagd een inventariserend onderzoek te doen naar best practices rond
de betrokkenheid van gemeenteraadsieden en -raden bij de veiligheidsregio’s. De
rapportage wordt na afronding op de website van het IFV geplaatst en zal ik aan
uw Kamer en het VB zenden.

De Minister van Justitie en Veiligheid,
//"“\
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Ferd Grapperhaus






Veiligheids

beraad Agenda

Vergadering: BAC Brandweer
Datum: 14 november 2019, 15:00 - 16.30 uur

Locatie: Van der Valk hotel, Bastion 73 te Veenendaal

Onderwerp Mondeling/bijlagen
1. |Opening en vaststelling agenda Bijlage
2. |Vaststelling conceptverslag 9 september 2019 Bijlage
3. |Mededelingen: Mondeling
> Actualiteiten en media
> Terugkoppeling Veiligheidsberaad 7 oktober 2019

Ter bespreking

4. | Voortgang denktank differentiatie brandweertaken en bestuurlijke Mondeling
commissie toekomst brandweer

Toelichting door de voorzitter, de heer Kolff

5. |Organisatie (toekomstige) arbeidsvoorwaardenvorming voor de Bijlagen
veiligheidsregio’s

Toelichting door de voorzitter van de Brandweerkamer, de heer Depla

Ter informatie

6. |Correspondentie: Bijlagen

a) Kamerbrief Brandweer d.d. 15 oktober 2019

b) Kamerbrief beantwoording vragen brandweervrijwilligers d.d. 5
november 2019

7. |Terugkoppeling gesprekken Tweede Kamerleden Bijlage

8. |Rondvraag en sluiting Mondeling

Vergaderdata 2019/2020

> 9 december 2019: Veiligheidsberaad, incl. overleg met minister van JenV
> 5 maart 2020: BAC Brandweer

> 16 maart 2020: Veiligheidsberaad, incl. overleg met minister van JenV
> 18 mei 2020: BAC Brandweer

> 12 juni 2020: Veiligheidsberaad

1/1




Veiligheids

beraad Agenda

Vergadering: Bestuurlijke adviescommissie Informatievoorziening
Datum: 13 november 2019, 13.00 - 15.00 uur

Locatie: Rijkswaterstaat, locatie Griffioenlaan 2 Utrecht

Onderwerp Vergaderstukken

Vooraf (12.00-13.00 uur):
Mogelijkheid tot bezoeken Cyber Inspiratiedagen van Rijkswaterstaat,
inclusief inlooplunch

1. Opening, mededelingen en vaststellen agenda Agenda

2. Conceptverslag 9 september 2019 Conceptverslag

3. Presentatie Perry van der Weyden (CIO Rijkswaterstaat)

4. Landelijke codrdinatie op digitale weerbaarheid Oplegnoatitie en 1 bijlage

5. Opvolging aanbevelingen Gateway Review LCMS Oplegnaotitie en 2 bijlagen

6. Rondvraag

Vergaderingen BAC Informatievoorziening 2020
4 maart 2020

13 mei 2020

16 september 2020

25 november 2020

De vergaderlocatie voor 2020 is gewijzigd naar Van der Valk Hotel Utrecht.
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Bezoekadres:
Prins Bernhardplein 112
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Uw referentie
Uw brief van

Onderwerp  Zienswijze Jaarplan en begroting IFV 2020

Beste heer Van Veldhuizen,

Recent heeft u ons verzocht een zienswijze te geven op het concept Jaarplan en begroting
IFV 2020 (hierna: Jaarplan 2020). Op 20 november 2019 heeft het dagelijks bestuur van de
Veiligheidsregio Zaanstreek-Waterland het Jaarplan 2020 besproken. Wij verzoeken u de
volgende aandachtspunten ter kennisname van het algemeen bestuur IFV te brengen:

Inhoudelijk

Het IFV wil zich doorontwikkelen naar een integraal en gezaghebbend publiek
kennisinstituut voor risico- en crisisbeheersing. Dit om meer bijdrage te kunnen
leveren aan een veiliger en weerbaarder Nederland. Een uitgangspunt c.q.
ontwikkeling die wij ondersteunen, echter hierbij de voorwaarde dat inhoudelijk
gezien door het verleggen van de focus naar risico- en crisisbeheersing er
voldoende ruimte moet blijven bij het IFVV om eveneens aandacht te houden voor
de bredere, wettelijk opgedragen taken. Wij verzoeken in dit geheel eveneens de
uitkomsten van de evaluatie van de Wet veiligheidsregio’s te betrekken.

Financieel

Bij de meeste veiligheidsregio 's wordt nieuw beleid gefinancierd door oud beleid te
schrappen. Uit uw jaarplan is ons niet duidelijk welke elementen in de huidige
taakuitoefening u voornemens bent te schrappen om ruimte te maken voor uw
toekomstige ambities.

Een verhoging van de bijdragen aan het IFV vanuit de veiligheidsregio’s zien wij als
een ongewenste ontwikkeling. Zeker gezien de huidige situatie binnen de regio
Zaanstreek-Waterland waarbij uitvoering dient te worden gegeven aan een
aanzienlijke bezuinigingsopdracht in 2020 en 2021. Een ander licht kan hier nog op
worden geworpen wanneer de dienstverlening vanuit het IFV direct aantoonbare
efficiencyvoordelen voor de regio ('s) oplevert.

De toelichting op de begrotingscijfers is vrij summier. Het is ons inziens van belang
dat de begroting voor de veiligheidsregio’s en brandweer inzichtelijk maakt welke
ondersteuning het IFV levert (en blijft leveren) voor de financiéle bijdragen vanuit
de veiligheidsregio’s.

In de veiligheidsregio Zaanstreek-Waterland werken brandweer, politie, gemeenten en GHOR samen aan

veiligheid.



e Indecember 2018 werd in het Veiligheidsberaad besloten dat de verdeelsleutel
voor nieuwe activiteiten op basis van inwonersaantallen plaats zal vinden en niet
langer op basis van een evenredige verdeling tussen de Veiligheidsregio’s. Graag
vernemen we hoe die besluitvorming doorwerkt in uw conceptbegroting 2020.

Resume, verzoeken wij u:

- De veiligheidsregio’s te betrekken en te laten meedenken over de toekomst van het
IFV;

- De toekomstige taakontwikkelingen op te pakken via “oud voor nieuw” beleid
waardoor de (collectieve) financiering daarvan niet leidt tot kostenstijgingen
(uitsluitend nominaal) in de begroting 2020 en verder;

- Inzichtelijk te maken welke ondersteuning het IFV levert (en blijft leveren) voor de
financiéle bijdragen vanuit de veiligheidsregio’s.

Graag ontvangt ons bestuur een schriftelijke reactie op deze zienswijze.

Met vriendelijke groet,
namens het Dagelijks Bestuur Veiligheidsregio Zaanstreek-Waterland

J. Hamming H. Raasing
Voorzitter Secretaris
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VVoorwoord

Voor u ligt het jaarplan, inclusief begroting voor 2020. Dit jaar ligt er
een ambitieus jaarplan waarin we concrete stappen zetten naar een

toekomstbestendig IFV.

De wereld om ons heen verandert voortdurend en steeds sneller.
Om van meerwaarde te blijven voor onze partners moeten wij niet
allen meebewegen, maar ook vooroplopen. In nauwe samenwerking
met de directie hebben wij nagedacht over de toekomst van het
IFV. Dit heeft geleid tot onze ambitie om toe te groeien naar een
integraal en gezaghebbend publiek kennisinstituut voor risico-
en crisisbeheersing. We willen niet alleen een baken zijn voor de
veiligheidsregio’s, maar ook voor vitale partners, crisispartners en
Rijksoverheid, als onderdeel van de publieke infrastructuur voor
rampen en crisisbeheersing. Zo dragen we nog meer bij aan een
veiliger en weerbaarder Nederland. Dit doen we niet alleen, maar

samen met onze crisispartners en met u.

Met deze koersbeweging leggen we de basis voor de toekomst

van het IFV. En dat is nodig, want Nederland zit te wachten op een
nationaal kennis- en ontwikkelingsinstituut voor crisisbeheersing.
Onze overtuiging daarbij is dat de maatschappelijke opgaven waar
wij - en onze crisispartners - voor staan alleen zijn op te lossen
door het verbinden van kennis en kunde voor alle betrokken

crisispartners.

Om dit effectief te doen willen wij onze huidige allianties versterken
en willen we nieuwe allianties aangaan met andere crisispartners.
Hiernaast kijken wij - in goed overleg met onze crisispartners -
naar welke kennisproducten en services bij onze koers en onze
maatschappelijke opgave passen. Tegelijkertijd garanderen we

onverminderd continuiteit op onze kennisproducten en services.

Het bestuur is ervan overtuigd dat de nieuwe koers bijdraagt
aan het realiseren van onze maatschappelijke opgave, Nederland
iedere dag veiliger en weerbaarder maken. Samen met u gaan we

hieraan bouwen.

Onno van Veldhuizen

Voorzitter bestuur IFV
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1 Ambitie en koers IFV 2020

Onze ambitie

Het IFV is al jaren een belangrijke spil in het veiligheidsdomein als
het gaat om het professionaliseren van rampenbestrijding en crisis-
beheersing in Nederland. Vanuit onze rol zien we dat de wereld ver-
andert en dat onze partners behoefte hebben aan nieuwe en andere
kennisproducten, diensten en voorzieningen. Geconstateerd kan
worden dat Nederland in toenemende mate wordt geconfronteerd
met crises die steeds complexer van aard worden. Mede als gevolg
van klimatologische, digitale, maatschappelijke en internationale

ontwikkelingen, ontstaan nieuwe dreigingen.

Er is een toename zichtbaar van dynamische, bovenregionale,
onvoorspelbare risico’s en complexe maatschappelijke vraagstuk-
ken die raken aan de vitale veiligheidsbelangen van Nederland'. Om
deze complexiteit en nieuwe vormen van crises het hoofd te kunnen
bieden zijn sterke verbindingen tussen crisispartners en een inte-
grale benadering van crisisbeheersing noodzakelijk. De gezamenlijk-
heid, het gevoel van eigenaarschap en de afstemming die in het veld
ontstaan, zijn terug te voeren op de rol die wij landelijk spelen als
accelerator, incubator en facilitator in het veiligheidsdomein. Orga-
nisaties kunnen het niet meer alleen, samenwerking is meer dan ooit
randvoorwaardelijk
voor een effectieve
crisisbeheersing. De
burger en de maat-
schappelijke opgave
staan centraal. Als
instituut willen we

de toegenomen

IJle Stelstra:

"Het IFV brengt werelden bij elkaar.
/0 zorgen we samen voor een veiliger
en weerbaarder Nederland.”

Met dit jaarplan onderbouwen we onze ambities en toegevoegde
waarde voor de risico- en crisisbeheersing in Nederland. Dat geldt
voor onze huidige crisispartners, zoals de veiligheidsregio’s, de
brandweer, bevolkingszorg, de GHOR, politie en het ministerie van
Justitie en Veiligheid. En daarnaast zoeken we actief de verbreding
naar crisispartners die een rol hebben in de opgaven van deze tijd,
zoals de vitale sectoren (publiek en privaat), het bedrijfsleven, de
Rijksoverheid, kennisinstituten en -instellingen. Wij willen er zijn
voor al deze partners, die we in dit jaarplan crisispartners noemen,
want met elkaar zijn we verantwoordelijk voor de risico- en crisis-
beheersing in Nederland, nu en in de toekomst. Want om Nederland
iedere dag een beetje veiliger en weerbaarder te maken, zorgen we
ervoor dat onze visie, ideeén en producten resoneren tussen het
IFV en de wereld om ons heen. Dat doen we samen. En dat doen we

steeds beter.

Maatschappelijke opdracht

Met dit jaarplan spelen we in op de veranderende omgeving met als
doel om een betere dienstverlening te bieden aan de veiligheids-
regio’s en crisispartners. Om dit te kunnen doen is het cruciaal dat
we voortdurend in verbinding staan met onze omgeving en kennis
nemen van relevante ontwikkelin-
gen. Hier spannen we ons voor in
door de buitenwereld naar binnen
te brengen. We signaleren trends,
analyseren risico’s, bouwen kennis
op, leveren services, investeren in

ons netwerk en verbinden agenda’s.

algemeendirecteurl|FV

complexiteit duiden,

willen we hande-

lingsperspectief

meegeven aan onze partners en willen we ondersteunende diensten
leveren die bijdragen aan de taken van deze organisaties. Onze
ambitie is om onze toegevoegde waarde op het terrein van risico- en
crisisbeheersing te vergroten door kennis en services te bieden die
aansluiten op de uitdagingen van deze tijd en voorzien in de behoef-

ten van onze partners.

1  Tedenken valt aan risico’s die voortkomen uit de verandering van het
klimaat, nieuwe vormen van transport en energie, maar ook de sterk
toegenomen afhankelijkheid van digitale systemen en de digitale dreiging
die daarmee gepaard gaat.

Vanuit onze ambitie zijn meerdere
agenda’s, onderzoeksprogram-
ma’s en publicaties relevant
voor onze dienstverlening. Leidend zijn de agenda’s risico- en
crisisbeheersing van het ministerie van Justitie en Veiligheid, de
Nationale veiligheid strategie van het kabinet, de strategische
agenda’s van het Veiligheidsberaad, de Raad van Directeuren
Veiligheidsregio en de Uitvoeringsagenda Brandweer van de Raad

van Brandweercommandanten.



In de NVS wordt bijvoorbeeld de toename geschetst van dynamische,
onvoorspelbare risico’s en complexe maatschappelijke vraagstukken
die raken aan de vitale veiligheidsbelangen van Nederland. Eén van
de speerpunten is het doorontwikkelen van generieke instrumenten
die onafhankelijk van het type crisis bijdragen aan het tegengaan
ervan, zoals de risico- en crisisbeheersing bij (dreigende) incidenten,
rampen of crises. Ook uit ons eigen onderzoek ‘Verbinding tussen
werelden?’, blijkt dat er in de generieke crisisbeheersing nog een
wereld te winnen valt, doordat de verbindingen en wederzijds inzicht

tussen crisispartners nog onvoldoende zijn.

Deze context, namelijk de constatering dat we te maken krijgen
met nieuwe en andersoortige dreigingen en crises, samen met de
behoeften van onze crisispartners en de noodzaak tot het sterker
verbinden van crisispartners, zowel op landelijk als regionaal niveau,
koppelen wij nadrukkelijk aan onze maatschappelijke opdracht:
Nederland veiliger en weerbaarder maken. Hiervoor moeten wij niet
alleen zicht hebben op trends, ontwikkelingen en nieuwe risico’s,
maar moeten wij deze ook duiden en waar mogelijk incorporeren in
onze producten en diensten. Op deze manier helpen we onze crisis-
partners te anticiperen op de veiligheidseffecten die deze ontwik-
kelingen met zich meebrengen. Naast kennis gaat het ook om het
bieden en doorontwikkelen van (logistieke) services, die bijdragen
aan een uniform kwaliteitsniveau, een grotere effectiviteit en een

efficiéntere bedrijfsvoering van crisispartners.

Daarom hebben wij vier strategische thema’s geidentificeerd waar
wij met onze producten en diensten zoveel mogelijk op willen aan-

sluiten. In de afbeelding hieronder zijn deze thema’s weergegeven.

Deze vier thema’s staan niet op zichzelf, het zijn geen gesloten
werelden. Risico’s zijn in toenemende mate dynamisch en onvoor-
spelbaar. Crises worden complexer en houden zich niet aan regio- en
landsgrenzen. Daarbij zijn er domino-effecten voorstelbaar, waarbij
de ene crises de andere kan inleiden. Vanuit deze complexiteit is een
integrale benadering van crisisbeheersing noodzakelijk. Wij moeten
ons daarom nog sterker bewegen in een netwerkomgeving en ons
nog meer richten op integraliteit en alliantievorming. Onze uitdaging
is om een optimale dienstverlening te realiseren voor al onze crisis-
partners, passend bij de opgaven van deze tijd.

Deze strategische thema’s worden nader toegelicht en gekoppeld
aan concrete ambities in de Strategische kennis- en onderzoeks-

agenda 2018-2021 van het IFV.

dynamische en onvoorspelbare risico’s

integrale benadering
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Koers IFV

Het is onze overtuiging dat we vanuit onze ambitie en onze
maatschappelijke opdracht de overkoepelende kennis, beleids-
en ondersteunende functie kunnen bieden door te signaleren, te

onderzoeken, te voorspellen, te beheren en te adviseren.

Vanuit deze achtergrond heeft ons bestuur in nauwe samenwerking
met de directie scenario’s uitgewerkt voor de toekomst van het IFV.
Dit heeft geleid tot een voorstel waarin onze koers als volgt

is gedefinieerd.

Om in te kunnen spelen op de huidige
maatschappelijke vraagstukken op het
gebied van fysieke veiligheid, maakt het
IFV de beweging van een multidisciplinair
kennis- en ondersteuningsinstituut voor

de veiligheidsregio's, naar een integraal

en gezaghebbend instituut voor risico- en
crisisbeheersing, voor de veiligheidsregio’s,
vitale partners, crisispartners en
Rijksoverheid. Zo draagt het instituut

bij aan een veiliger en weerbaarder
Nederland, nu en in de toekomst.

Deze nieuwe koers betekent dat wij onder andere inhoudelijke
focus gaan aanbrengen op onze kennisproducten en services en
dat wij samen met onze huidige partners allianties aangaan met
nieuwe crisispartners.

Hierbij kijken we niet alleen naar buiten, maar ook
naar binnen. Om de beweging naar het instituut
voor risico- en crisisbeheersing te maken, moeten
we ook scherp kijken naar hoe we georganiseerd
zijn. Dit betekent dat we interne processen en
onze interne aansturing gaan verbeteren. Daarbij
kijken we vanuit het perspectief van onze onafhan-
kelijkheid en objectiviteit naar onze governance,

bedrijfsvoering en financiering.

De gedachtevorming rond onze nieuwe koers is in

het voorjaar van 2019 ingezet en het gehele proces

neemt naar verwachting tot ten minste 2021 in beslag. Dit heeft te
maken met het feit dat het ontwikkelproces een directe relatie heeft

met de evaluatie van de Wet veiligheidsregio’s. Het is goed denkbaar

dat wijzigingen in ons aanbod van kennisproducten en services ook
leiden tot een verankering in de vernieuwde Wet veiligheidsregio’s.
Vanzelfsprekend moet de evaluatiecommissie alle ruimte hebben
om objectief de evaluatie uit te voeren en tot een advies te komen.
Tegelijkertijd is ons bestuur van mening dat we, vooruitlopend op
het advies van de evaluatiecommissie eind 2020, na moeten denken
over onze koers en waar nodig en passend binnen de wet, gewenste
veranderingen aan moeten te brengen in ons instituut, passend bij

de maatschappelijke opgave.

We bevinden ons middenin de beweging naar een instituut voor
risico- en crisisbeheersing in Nederland, en de evaluatie van de Wet
veiligheidsregio’s is recent gestart. Hoe wij er in de toekomst uit
komen te zien en welke kennisproducten en services daarbij horen,
kunnen we op dit moment nog niet exact zeggen. Wat we wel kunnen
zeggen is dat we gezamenlijk met onze partners kritisch gaan kijken
naar de inhoudelijke focus van onze producten en shared services.
Hier hoort ook bij dat we kritisch kijken naar taken die (mogelijk) niet
meer passen bij de ambitie of objectiviteit van het IFV. In goed over-

leg met onze partners bedenken we daar oplossingen voor.

Met onze speerpunten voor 2020 willen we nieuwe kennisproducten
en services gaan ontwikkelen, maar ook willen we onze bestaande
dienstverlening uitbreiden. Dit doen we op verschillende manieren.
Zo verleggen we de inhoudelijke focus op een deel van onze kennis-
producten, investeren we in extra capaciteit voor de ontwikkeling
van nieuwe producten en (logistieke) services en kijken we scherp
naar de verdeling van onze financiéle middelen in de interne

organisatie.

Ruud IJzelendoorn: "Wij dragen met
onze producten en diensten eraan bij
dat hulpverleners en bestuurders hun
werk op een professionele en veilige

manier kunnen blijven doen.”

manager Facilitair Dienstencentrum



2 Nieuwe ontwikkelingen:
onze speerpunten

Business intelligence en informatiegestuurd werken
Door het gericht verzamelen, structureren, analyseren en aanbie-
den van data kunnen management en besturen van crisispartners
hun taken beter uitvoeren, sturen, verantwoorden en vergelijken

(en daarvan leren). Om de veiligheidsregio’s te faciliteren in het
informatiegestuurd werken hebben we het initiatief genomen

tot de oprichting van een kenniscentrum data-analyse. Met dit
kenniscentrum beschikken we binnen twee jaar over de inhoudelijke
expertise om de data van veiligheidsregio’s, Rijksoverheid en andere
crisispartners te verzamelen, te ordenen, te analyseren en te duiden.
Daartoe investeren we zowel in data-analyse als in technische

kennis en een uitgebreide datavoorziening.

De toepassingen zijn divers:
1. Early warning: zorgen dat gewenste data beschikbaar is
en in operationele informatiecentra kan worden gebruikt.
Denk aan de regionale VIC’s en het LOCC, in de koude en
warme fase (zie ook paragraaf 3.4).
2. Voeden van onderzoek, en daarmee de kenniscirkel,
met betrouwbare, gevalideerde data vanuit een groot
aantal bronnen en over een langere periode. Hiermee
kan uitgebreid data-analyse worden gedaan, statistiek
worden bedreven en Geo-informatie worden gekoppeld.
3. Produceren van landelijke statistieken voor m.n.
brandweer (overname CBS-statistieken) en inzicht
bieden in landelijke personeelsstatistieken.
4. Data beschikbaar stellen voor planvorming en beleidsvorming,
door data-clusters te creéren waar bestuurders iets mee kunnen.
5. Aanbieden van diezelfde geordende data voor innovatieve
toepassingen en experimenten, zoals Artificial Intelligence en

Machine Learning.

Als de data-voorziening opgezet is en data-analyse mogelijk is,
gaan we in 2020 de toepassingen steeds verder uitbreiden. Naast
de brandweerstatistieken en enkele andere dashboards gaan

we bijvoorbeeld ook samen met LOCC werken aan een landelijk
operationeel dashboard en aan een actueel beeld van beschik-
bare en inzetbare capaciteiten in geval van crises (materieel en

expertise).

Kennis en inzicht eigentijdse risico’s

Wij leveren voor crisispartners integraal inzicht in de aard, omvang
en verschijningsvormen van eigentijdse risico’s en dreigingen. De
thema’s klimaatontwikkeling, digitalisering, maatschappelijke ont-

wikkeling en internationale ontwikkeling staan hiervoor centraal.

We hebben hier een start mee gemaakt door onze focus in
onderzoeken te verbreden naar de energietransitie en duurzaam-
heid. De naamgeving van het lectoraat Transportveiligheid is in dit
kader gewijzigd in lectoraat Energie en Transport. In 2020 starten
we twee nieuwe onderzoeksprogramma’s, gericht op nieuwe risico’s
rond de energietransitie en snelle veranderingen in de woon- en
leefomgeving. Dit doen we op basis van vraagarticulatie in de
programmaraad energie, waaraan wij deelnemen en in samen-
werkingsverbanden met partners, zoals TNO en RIVM. Hiernaast
continueren we ons onderzoek in relatie tot maatschappelijke
ontwikkelingen. In 2020 verrichten we bijvoorbeeld onderzoek naar
modellen voor het ontruimen van gebouwen waar (niet-zelfredzame)
ouderen woonachtig zijn. Naast inzicht bieden we ook handelings-

perspectief aan bestuurders en hulpverleners.

Wim Beckmann: “De strategische

kennis- en onderzoeksagenda

vormt ons kompas voor de komende
jaren, als het gaat om onderzoek

en kennisontwikkeling.”

manager Kennisontwikkelingenonderwijs

Ontwikkelen handelingsperspectief langdurige
ontwrichting door ongekende crises

Nieuwe typen crises kunnen langdurige, ontwrichtende effecten
hebben op zowel het fysieke, sociale als economische domein. Met
aanvullende kennis en hieruit volgend handelingsperspectief ten
aanzien van planvorming, beeldvorming en de organisatie van de
crisisbeheersingsstructuur willen we crisispartners helpen zich hier
op voor te bereiden.

Specifiek gaan we onderzoek doen naar de volgende typen crises:
digitale ontwrichting en een fysieke verstoring (waaronder over-
stromingen). Daarbinnen ligt de focus op het duiden van de impact,
het in kaart brengen van de rolopvatting van de veiligheidsregio’s in
relatie tot de keten(partners), het bieden van realistisch handelings-
perspectief en onderzoek naar en advisering over de samenhang,
samenwerking en positionering van de crisisbeheersingsstructuren

in Nederland.



Wij signaleren met name een behoefte bij onze crisispartners op het
thema digitale ontwrichting en de maatschappelijke gevolgen daar-
van. Digitale ontwrichting kan zowel de oorzaak als het gevolg zijn
van andere crises. Bij incidenten wordt zichtbaar dat de digitale we-
reld, in de vorm van sociale media bijvoorbeeld, een grote rol speelt
en zelfs zorgt voor landelijke impact, voor polarisatie en vervolgens
voor maatschappelijke onrust. Wij gaan daarom onze lectoraten

versterken op het thema van multidisciplinaire? cascade effecten,

zodat kennisontwikkeling vanuit meerdere invalshoeken plaatsvindt.

Ook gaan we met partners zoals de Politieacademie, het RIVM, het
NCSC en de NCTV in gesprek om te verkennen of en hoe we hierin
gezamenlijk kunnen optrekken. In aanvulling hierop onderzoeken we
de mogelijkheid tot het aantrekken van een lector op dit onderwerp.
Naast het investeren in kennis, onderzoeken we ook welke services

hierbij aansluiten.

Uitbreiden
netwerkregierol
Veiligheid is in het werk-
veld volop in beweging,
zowel inhoudelijk als
organisatorisch. De be-
hoefte aan ontwikkeling
van crisisbeheersing

als professie groeit en
crises vragen meer en
meer om kennis van een
integrale aanpak en om duidelijke en sterke verbindingen in het
veld. De evaluatie van de Wet veiligheidsregio’s is gaande en als
gevolg daarvan zijn crisispartners zich al aan het heroriénteren op
de invulling van hun professie en de professionalisering in risico- en

crisisbeheersing.

Daartoe versterken en faciliteren wij de samenwerking tussen
verschillende disciplines, doelgroepen, overheden en bestuur-

ders. Wij vervullen hierin een regie- en kennisrol, door strategische
agenda’s nationaal en regionaal te monitoren, verbinden, verrijken
en delen. Deze unieke informatiepositie gaan we verder uitbouwen
zodat we de overleggen, crisispartners in het veld en de adviesketen

die deze ondersteunen, optimaal kunnen bedienen.

2 Veiligheidsregio, Brandweer, GHOR, Bevolkingszorg

Myriam Jacobs: “Onze werkwijze,
toekomstvisie, producten en
diensten en ons netwerk dragen in
grote mate bij aan de veiligheid en
weerbaarheid van Nederland.”

manager Bestuurs-, beleids-endirectieondersteuning

In 2020 richten we ons op:

> Het agenderen van onderzoeksresultaten op de juiste landelijke
tafels, vanuit onze kennis van het veiligheidsveld en bestuurlijke
en inhoudelijke ontwikkelingen;

> Hetintegraal analyseren van het thema digitale ontwrichting
ten behoeve van inzicht in bestuurlijke dilemma’s en mogelijke
effecten, welke ook voor andere ongekende crises van toepassing
kunnen zijn;

> Het ontwikkelen van de benodigde strategie voor het verbinden
van crisispartners om tot een wendbaar veiligheidsbeleid te
komen;

> Hetvertalen van de Nationale Veiligheid Strategie (NVS) naar een

programma.

Programma generieke crisisbeheersing

In de Nationale Veiligheid Strategie
(NVS) van de Rijksoverheid wordt
uiteen gezet welke nationale veilig-
heidsbelangen worden bedreigd en
hoe we die het hoofd kunnen bie-
den. Fysieke veiligheid is één van
de genoemde thema’s. Een belang-
rijk onderdeel is het ontwikkelen
van generieke instrumenten, zoals
de risico- en crisisbeheersing, voor
de bescherming van de nationale
veiligheid. In de NVS constateert
de Rijksoverheid dat de aard en schaal van mogelijke crises veran-
dert en vraagt om een integrale aanpak. Dit sluit naadloos aan op de
koers van het IFV. Ook wordt in de NVS duidelijk dat een adequate

aanpak staat of valt met de mate waarop samen wordt gewerkt.

Gebruikmakend van het unieke landelijke beeld dat het IFV heeft, als

verbinder en regisseur van de kenniscirkel, richten we ons in 2020 op:

> Hetverkennen wat we in dit kader kunnen bieden op de thema’s
die in de NVS worden benoemd, waaronder de duiding van de
maatschappelijke effecten;

> Ons doel hierbij is om bij te dragen aan kennisopbouw voor
onze crisispartners door ontwikkelingen en veiligheidseffecten
daarvan te duiden;

> De kennis en inhoud die hieruit voortkomt kunnen we vanuit onze
netwerkfunctie inbrengen in ketens en daarmee beschikbaar

maken voor onze crisispartners;



Frank van der Aart: “Er is een

> Dit gaan we doen door
in 2020 samen met het
ministerie van JenV en de
veiligheidsregio’s twee
conferenties te organiseren
waarin we toewerken naar
een methodiek om de
uitvoeringspraktijk van de
betrokken organisaties meer met elkaar te verbinden;

> De uitkomsten van de conferenties vormen input voor verdere

kennisontwikkeling en richting een programma in dit kader.

Toekomst brandweer en veiligheidsregio’s

Eris een beroepsvereniging voor de brandweer. De brandweer heeft
de activiteiten van deze vereniging drie jaar geleden stilgelegd. Deze
beroepsvereniging moet gerevitaliseerd worden, waarna het IFV de
typische branche-activiteiten rondom waardering en erkenning,
zoals woordvoering, jeugdbrandweer, brandweeronderscheidingen
overdraagt aan deze vereniging.

Het IFV ondersteunt de brandweer en de veiligheidsregio’s met
brandweertaken en activiteiten op het terrein van risico- en
crisisbeheersing. De discussie over beroeps- en vrijwilligers naar
aanleiding van onder andere de invoering van de WNRA heeft
consequenties voor de opleidingen, trainingen en bijscholingen.

De minister van JenV neemt hier samen met het Veiligheidsberaad
een besluit over. Naar verwachting zijn substantiéle inspanningen
nodig om de les- en leerstof, passend bij de behoefte, aan te passen.

Afhankelijk van de uitkomsten gaat het IFV dit uitvoeren.

Eind 2020 is de Uitvoeringsagenda Brandweer afgerond. In overleg
met de brandweer en de veiligheidsregio’s wordt in 2020 geinventari-

seerd aan welke onderzoeken in de periode daarna behoefte is.

Per 1 januari 2020 worden de managementraden RBC en RDVR
opgeheven en gaan zij samen verder als één nieuwe management-
raad. De nieuwe raad heeft de ambitie om het professionele gezag op
brandweer en crisisbeheersing te zijn. Dit besluit heeft gevolgen voor
de programmaraden en vakgroepen die vanuit het IFV ondersteund
worden. Samen met de nieuwe raad verkennen wij daarom in 2020

welke ondersteuning het IFV kan leveren passend bij deze ambitie.

Netcentrisch werken
Netcentrisch werken, inclusief het onderliggende systeem LCMS,
is onderweg om een landelijke basisvoorziening te worden. Met een

gezamenlijke roadmap, een gateway review en een lange termijn

sterk groeiende behoefte aan
landelijke samenwerking en
uniformiteit op het gebied van
Informatievoorziening.

manager Informatievoorziening

visie, is de basis gelegd voor een
toekomstbestendige, landelijke
voorziening voor crisisbeheer-
sing. In 2020 gaan we hieraan
werken door het eerdere tech-
nische verbeterplatform af te
ronden en de lange termijn visie

te implementeren.

Daarin wordt een robuust crisismanagement platform voorzien,
met LCMS als kern inclusief verbindingen naar diverse omliggende
systemen en bronnen. Ook gaan we helderheid brengen in het
eigenaarschap en de verantwoordelijkheidsverdeling. Dit doen we in
nauwe afstemming met het ministerie (systeemverantwoordelijke)
en het Veiligheidsberaad. Om in het vervolg up-to-date te blijven,

is een structurele investering in het platform en bijbehorende kop-
pelingen noodzakelijk. Het IFV doet voorstellen om vrijvallende
financiéle ruimte voor netcentrisch werken en LCMS per 2021 ge-
deeltelijk te herbestemmen voor de structurele doorontwikkeling

van dit vitale systeem.

Programma Informatievoorziening 2020-2025

De veiligheidsregio’s streven, samen met het IFV, naar een sterke,
uniforme en waar mogelijk gemeenschappelijke informatievoorzie-
ning (IV). Het programma IV van de afgelopen jaren, is geévalueerd,
met bruikbare aanbevelingen voor de toekomst. Daarom krijgt het
in 2020 een vervolg met het programma Informatievoorziening
2020-2025 voor de veiligheidsregio’s, gebaseerd op een aantal
hoofdlijnen: continuiteit (zorg voor een goede basis/behoud het
goede), verbinding (met partners, met databronnen), en informa-
tiegestuurd werken. De verwachting is dat het vernieuwde pro-
grammaplan in de eerste helft van 2020 ter goedkeuring aan de

veiligheidsregio’s wordt voorgelegd.

In 2020 ondersteunen we onder andere de versterking van de eigen
informatiebeveiliging bij de veiligheidsregio’s (0.a. aansluiting
zoeken bij NCSC), wordt gewerkt aan afspraken over datastromen
en koppelvlakken met relevante crisispartners, en werken we voor
de veiligheidsregio’s aan gezamenlijke toepassingen van informa-
tiegestuurd werken. Ook het voorbereiden op uitval van systemen

(business continuiteit) krijgt de nodige aandacht.
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Innovatie

Innovatie is van strategisch belang om in te kunnen blijven spelen
op actuele ontwikkelingen die van invloed zijn op het veiligheids-
domein op het terrein van integrale risico- en crisisbeheersing. We
benaderen innovatie dan ook vanuit diverse dimensies. Denk daarbij
aan innovatie die begint op de werkvloer: innovatie van producten,

processen, technologie, organisatie, sociaal en strategisch.

In 2020 richten we ons op:

> Het ontwikkelen van een wendbare toekomstbestendige
strategische kennis, en innovatie-agenda (SKIA);

> Hetidentificeren van levensvatbare innovatieonderwerpen
n.a.v. trends (nationaal en internationaal) en onze kennis- en
onderzoeksagenda en het vertalen daarvan naar concrete
oplossingen;

> Hetophalen van innovatie op de werkvloer;

> Hetidentificeren van nieuwe partners en intensiveren van
samenwerkingsverbanden met bestaande partners als TNO, RIVM

en universiteiten op specifieke innovatieonderwerpen.

Inhoudelijke onderwerpen die aan de orde komen in het kader van
innovatie zijn onder meer de ontwikkelingen op het thema First
responder, het project Assistance (verkenning bijdrage nieuwe
technologieén aan de veiligheid en inzet van first responders),
digitale ontwikkelingen (Artificial intelligence, real time intelligence),
technologische innovatie in relatie tot de mens in het werkveld en

internationale ontwikkelingen.

Leiderschap en ethiek

Voor 2020 onderzoeken we de mogelijkheid tot het inrichten van
een lectoraat Leiderschap, met een duidelijke focus op vorming
als leider, ethiek en leiderschap binnen het veiligheidsdomein. Met
dit lectoraat en de kennis die hier ontwikkeld moet worden willen
we een bijdrage leveren aan actuele thema'’s en vraagstukken als
diversiteit, inclusiviteit bij de brandweer en leiderschapsvorming.
Vorming gaat over welke plek je als leider inneemt in het systeem,
over persoonlijke ontwikkeling en wie je bent, welke kaders je han-
teert voor ethische vraagstukken. Hiernaast gaat het IFV aan de slag
met de ontwikkeling van een nieuw, internationaal leiderschaps-
programma voor brandweerofficieren uit EU-landen, het Officer

Development and Leadership Program.



S Doorontwikkeling

servicetaken

Naast het ontwikkelen van nieuwe kennisproducten en services,
willen we vanzelfsprekend het overgrote deel van onze dienstverle-
ning continueren en waar mogelijk zelfs uitbreiden. We garanderen
onverminderd continuiteit en kwaliteit op onze kennisproducten
en services op kennis en onderwijs, informatievoorziening, boven-
regionale voorzieningen, logistieke dienstverlening en beheer
technische voorzieningen.

Wij streven ernaar om al onze producten en services voortdurend
te verbeteren. In 2020 focussen we op de doorontwikkeling van vier

groepen producten en services.

Uitbreiding beheer technische voorzieningen

Voor het ministerie van JenV continueren we het Waarschuwings- en
Alarmeringssysteem (WAS). Het WAS zou per 1 januari 2020 worden
uitgefaseerd, maar op basis van ontwikkelingen lijkt uitfasering
tenminste voor de komende jaren van de baan. Gezamenlijk met het
ministerie onderzoeken we wat nodig is om het stelsel de komende
jaren robuust en inzetbaar te houden. In aanvulling hierop onder-
zoeken en bepalen we samen met het ministerie of het overnemen
van het beheer van andere landelijke alarmeringssystemen opportuun
is. In 2020 leveren we daarom businesscases op over de mogelijk-
heden tot het in beheer nemen van de Noodcommunicatievoorzie-
ning voor overheden en hulpdiensten en het landelijke alarmmiddel

NL-Alert in opdracht van het ministerie van JenV.

Meldkamer en verbindingen

Met de inrichting van de Landelijke Meldkamer Samenwerking (LMS)
en de overdracht van het beheer van de meldkamers naar de politie,
dienen de veiligheidsregio’s vanaf 2020 structureel de vraagarticu-
latie richting de LMS te organiseren. Deze vraagarticulatie heeft tot
doel om de wensen voor aanpassing en vernieuwing van de meldka-
merfuncties van de veiligheidsregio’s in de beleidscyclus van de LMS
in te brengen. Daarbij is ook van belang dat de connectie geborgd

wordt tussen meldkamer-ICT- en Veiligheidsregio-ICT-voorzieningen.

Het IFV heeft tot nu toe met het programma Meldkamer Brandweer
& Multi-Opschaling de ontwikkelingen ondersteund. Het voorstel
voor de inrichting van de genoemde vraagarticulatie krijgt zijn
beslagin 2020-2021, na instemming van het Veiligheidsberaad.
Randvoorwaarde hierbij is helderheid met betrekking tot de lan-
delijke multi-governance. Het IFV is voornemens een bureau
Meldkamer & Verbindingen op te zetten (gezien de parallel met
C2000) en de veiligheidsregio’s landelijk te blijven ondersteunen op

deze terreinen.

Uitbreiding kledingdienstverlening

In 2019 zijn we gestart met de ontwikkeling en aanbesteding van het
nieuwe operationele uniform voor de brandweer in Nederland. Dit
doen we collectief voor de 25 regio’s. De doelstelling is om halver-
wege 2020 te starten met de levering van dit uniform. Onze ambitie
voor 2020 is om de professionele kledingdienstverlening voor onze
geliniformeerde crisispartners door te ontwikkelen en uit te breiden.
Daarbij wordt ook de behoefte van de brandweer ten aanzien van
uitrukkleding geinventariseerd waarna wordt bepaald hoe we daar

mee omgaan.

Early warning, en grootschalig en specialistisch
optreden

Het IFV werkt samen met het LOCC aan de voorbereiding op crises
en rampen. Met de komst van het data-analyse centrum is de basis
gelegd om in 2020 actief te onderzoeken wat wij op het gebied van
‘early warning’ kunnen organiseren voor onze crisispartners.

Dit betekent dat we onderzoeken hoe we het concept van early
warning kunnen operationaliseren, zodat we data kunnen vertalen
in handelingsperspectieven voor onze crisispartners die ze kunnen

gebruiken in de voorbereiding op crises.

Wij codrdineren en beheren het groot materieel voor de brandweer.
Onze ondersteuning is in mindere mate van toepassing op ma-
terieel en in toenemende mate op kennis met betrekking tot het
operationele optreden en het beheer van de organisatie voor het
specialistische optreden. Deze ondersteuning heeft betrekking

op grootschalig en specialistisch materieel dat wordt ingezet bij
specifieke incidenten en crises. Hiernaast leveren en beheren we
specialistisch materieel voor de politie, GHOR en USAR. Vanuit onze
ervaring met het beheer en de codrdinatie van grootschalig mate-
rieel onderzoeken we in 2020 of we deze dienstverlening kunnen
uitbreiden voor onze huidige en andere crisispartners, zoals vitale
partners, Defensie en het Rode Kruis. Hiernaast wordt het program-
ma Grootschalig Brandweer Optreden en Specialistisch Optreden

afgerond en wordt de beheerorganisatie ingericht.
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4 Meerjarenperspectief

Het meerjarenperspectief geeft inzicht in de financiéle kant van de ambities.

De aanvullende teksten geven inzicht in de ambities.

Besteding IFV (bedragen in duizenden euro’s)

Realisatie | Realisatie | begroting
2017 2018 2019 2024

Beleids- en strategie 1.955 1.572 1.690 1.678 1.678 1.378 1.378 1.378
advisering

Diensten aan 4127 4.748 4.564 4.907 4.907 4.907 4.907 4.907
managementraden

Kennis makelen 790 728 1.230 1.760 1.760 1.760 1.760 1.760
Kennisontwikkeling 5.756 5.666 7.393 8.719 8.719 8.719 8.719 8.719
Kennisfuncties 1.659 1.267 1.015 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200
Opleiden 6.992 6.838 6.340 6.450 6.450 6.450 6.450 6.450
Examinering 3.203 3.330 2.900 2.700 2.700 2.700 2.700 2.700
Training en bijscholing 2.260 3.419 2.126 2.380 2.380 2.380 2.380 2.380
Advies 937 1.139 447 200 200 200 200 200
Beheer informatie systemen 6.014 6.805 7.851 8.544 8.561 8.796 8.896 8.896
Toezicht certificering 526 733 748 632 632 632 632 632
Materieelbeheer 7.996 8.563 8.011 8.146 8.146 8.146 8.146 8.146
Instandhouding 8.323 7.270 7.191 7.533 9.012 7.999 7.615 7.695
voorzieningen (multi)

Bovenregionale 2.272 2.793 3.915 3.915 3.915 3.915 3.915 3.915
voorzieningen

Inkoop 1.425 1.767 1.450 1.450 1.450 1.450 1.450 1.450
Standaardisatie 738 879 680 680 680 680 680 680
Kleding dienstverlening 2.915 2.190 2.500 2.500 2.500 2.500 2.500 2.500
Opbrengst Bedrijfsvoering 110 27 26 36 36 36 36 36

Overige projectopbrengsten 1.233

108 108 108 108 108



Belangrijkste ontwikkelingen in 2020 ten opzichte van 2019:

> Toename kennisontwikkeling in 2020

> De inrichting van het Kenniscentrum data-analyse.
> Versterking lectoraat Transportveiligheid/Energie en
infrastructuur
> Versterking lectoraat Crisisbeheersing op het gebied van
ongekende crises
Naast de in de bovenstaande tabel opgenomen, door
opdrachtgevers gefinancierde kennisontwikkeling, gaat het IFV
de komende 4 jaar voor in totaal € 3,2 miljoen (€ 0,8 miljoen
per jaar) uitgeven uit eigen middelen om de kennisbasis te
versterken.
Het IFV heeft per 31 december 2019 een eigen vermogen van
circa 19 miljoen euro. Het advies voor ZBO’s als het IFV is om een
solvabiliteit van minimaal 25% aan te houden. Naar verwachting
komen we op 31 december 2019 uit op een solvabiliteit van
circa 30%. De ruimte in ons eigen vermogen gaan we besteden
aan kennisontwikkeling, waaronder de uitbreiding van onze
lectoraten.
HR Advies: het ondersteunen van de veiligheidsregio’s op het
gebied van HR-advies bij bijvoorbeeld FLO (functioneel leeftijd
ontslag) en de Wet normalisering rechtspositie ambtenaren
(WNRA). Het bestuur IFV heeft in 2020 voor € 200.000 aan BDUR-
financiering gereserveerd voor een expertisecentrum HR advies
voor de veiligheidsregio’s. De activiteiten van het expertisebureau
FLO en de voortzetting van arbeidsvoorwaardelijke advisering
wordt hiermee gefinancierd. Op dit moment werken de
veiligheidsregio’s aan een strategische HR-agenda. Op het
moment dat er vanuit de veiligheidsregio’s behoefte aan is, komt
het IFV met een voorstel voor uitbouw van de dienstverlening

gericht op strategische HR-advisering.

Een nieuw programma Informatievoorziening 2020-2025 en
het aanbieden van nieuwe IV-diensten aan veiligheidsregio’s.
Onderdeel hiervan is het voorstel om de LCMS-bijdrage vanaf
2021 voor participanten niet te verlagen.

Netcentrisch werken, inclusief het onderliggende systeem LCMS,
is onderweg om een landelijke basisvoorziening te worden.
Om up-to-date te blijven, is een structurele investering in het
platform en bijbehorende koppelingen noodzakelijk.

Het IFV doet voorstellen om vrijvallende financiéle ruimte
voor netcentrisch werken en LCMS per 2021 gedeeltelijk te
herbestemmen voor de structurele doorontwikkeling van dit
vitale systeem.

Uitbreiding dienstverlening aan Brandweer Nederland op het

gebied van communicatieondersteuning voor € 300.000.

Belangrijkste ontwikkelingen na 2020:

>

In overleg met de brandweer/veiligheidsregio’s wordt in 2020
geinventariseerd aan welke onderzoeken in de periode na

2020 behoefte is. Hiervoor is in de begroting nu een stelpost
opgenomen van € 1,2 miljoen per jaar.

Extra uitgaven van in totaal € 21,9 miljoen opgenomen om het
Waarschuwings- en Alarmeringssysteem (WAS) tot en met 2024
operationeel te houden

Over het vormen van een werkbudget voor het veiligheidsberaad
vanaf 2022 dient uiterlijk in 2021 een besluit te worden genomen
door het VB. Tot en met 2021 is hiervoor € 300.000 per jaar
opgenomen op basis van een eerder door het VB genomen

besluit.
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Bijlage 1:
Begroting en bedrijfsvoering

Begroting IFV 2020 (bedragen in duizenden euro’s)

Realisatie Realisatie Begroting Begroting

2017 2018 2020

Baten ( projecten)

Opbrengst beleids- en strategie advisering 1.955 1.572 1.690 1.678
Opbrengst diensten aan managementraden 3.784 4.748 4.202 4.907
Opbrengst kennis makelen 790 727 1.230 1.760
Opbrengst kennisontwikkeling 5.138 5.465 6.197 8.719
Opbrengst kennisfuncties 2.413 3.310 2.465 1.200
Opbrengst opleiden 6.953 6.818 8.621 6.450
Opbrengst examinering 3.203 3.330 2.900 2.700
Opbrengst training en bijscholing 3.444 4.297 2.126 2.380
Opbrengst advies 898 1.157 497 200
Opbrengst beheer informatie systemen 6.357 6.805 8.213 8.544
Opbrengst toezicht certificering 526 733 748 632
Opbrengst materieelbeheer 4.576 5.115 4.366 4.406
Opbrengst instandhouding voorzieningen (multi) 4.189 3.527 2.670 2.694
Opbrengst bovenregionale voorzieningen 2.415 2.439 3.915 3.915
Opbrengst standaardisatie 1.718 879 680 680
Opbrengst kleding dienstverlening 2.915 2.163 2.500 2.500
Opbrengst inkoop 1.450
Opbrengst projecten stafafdeling Bedrijfsvoering 110 27 26 36
Overige projectopbrengsten 1.233 156 51 108

52.616 53.269 53.097 54.959
Externe projectkosten
Kostprijs verkoop uitgeverij/verkoop brandweerkleding 19.469 19.787 20.677 21.304
Bruto marge 2.261 1.590 1.775 1.950

30.885 31.892 30.645 31.705
Interne projectkosten
Projectresultaat (A) 25.799 27.423 30.265 32.723

5.086 4.469 379 -1.018

Baten (afdeling)

26.582 27.938 34.802 34.877
Lasten (afdeling)
Personeelskosten 24.869 26.316 27.233 28.029
Materiéle kosten 6.112 6.156 7.414 5.394
Afdelingsresultaat (B) -4.398 -4.535 155 1.454
Resultaat voor Financiéle baten-lasten (A+B) 688 -66 534 436
Terugbetaling aankoop |E Beheer B.V. 0 0 0 -860
Financiéle baten-lasten (+) -5 -7 0 0
Bijzondere baten en lasten 50 80 0 0
Aandeel resultaat |I.E. Beheer BV 84 97 150 100
Resultaat 817 104 684 -324

Aantal FTE 252 261 291 308



Toelichting Lasten

Baten >

> De opgedragen gemeenschappelijke taken zijn met 1,68%
geindexeerd op basis van de prijsindexcijfers uit de meicirculaire
van het gemeentefonds.

> De Rijksbijdrage wordt sinds 2018 jaarlijks geindexeerd door het
ministerie van JenV. Vanaf 2018 wordt aan het IFV de reguliere >
loon-en prijsstelling uitgekeerd onder het voorbehoud dat
JenV deze van het ministerie van Financién ontvangt en binnen
JenV wordt besloten dit toe te kennen aan de betreffende
begrotingsartikelen. Voor 2019 bedraagt deze indexatie van de
rijksbijdrage € 391.000. Voor 2020 is deze nog niet bekend.

> DedoorJenV toegekende indexering van de BDUR is in de
opgenomen BDUR-uitkeringen voor 2020 verwerkt voor een

bedrag van € 55.000.

Financiering 2020 (bedragen in duizenden euro’s)

Realisatie 2017

De personeelskosten stijgen in 2020 ten opzichte van

de begroting 2019 als gevolg van een toename van de
personeelsbezetting aan eigen personeel met 17 fte en indexatie
van de salariskosten met 3% als gevolg van de cao voor
Rijksambtenaren.

In 2020 is een dotatie aan de voorziening vervanging materieel

opgenomen van € 2,96 miljoen.

Realisatie 2018  Begroting 2019 Begroting 2020

1. Beschikbare financiering

Rijksbijdragen Algemeen excl. Politie 23.906
Rijksbijdrage Algemeen van voorgaande jaren

Totaal Rijksbijdrage 23.906
Bijdrage Politie 4.378
Facturen 5.787
Totaal Financiering wettelijke taak 34.071
Opdrachten voor veiligheidsregio’s 20.996
Werkzaamheden voor derden 5.103
Totaal beschikbare financiering 60.170

2. Benodigde financiering

Omzet 52.616

Activiteiten waarvoor VenJ contractpartij is* 7.555

> WAS en NCV 4134

> Beheer Politiematerieel 3.420

Totaal benodigde financiering 60.170
3. Verschil 0

24.615 24.993 25.409

466 1.079 794

25.081 26.072 26.202

4.163 4.150 4.150

5.097 3.660 3.885

34.341 33.882 34.237

21.274 24.672 25.419

5.551 2.710 3.883

61.166 61.263 63.538

53.269 53.097 54.959

7.897 8.167 8.579
4.546 4.522 4.839
3.351 3.645 3.740

61.166 61.264 63.538

0 0 0

*) Gaat niet via V&W rekening van het IFV, maar zijn wel uitgaven die uit rijksbijdrage worden gefinancierd.



Begroting IFV 2020-2024

Projectopbrengsten
Opbrengst beleids- en strategie advisering 1.678 1.678 1.378 1.378 1.378
Opbrengst diensten aan managementraden 4.907 4.907 4.907 4.907 4.907
Opbrengst kennis makelen 1.760 1.760 1.760 1.760 1.760
Opbrengst kennisontwikkeling 8.719 8.719 8.719 8.719 8.719
Opbrengst kennisfuncties 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200
Opbrengst opleiden 6.450 6.450 6.450 6.450 6.450
Opbrengst examinering 2.700 2.700 2.700 2.700 2.700
Opbrengst training en bijscholing 2.380 2.380 2.380 2.380 2.380
Opbrengst advies 200 200 200 200 200
Opbrengst beheer informatie systemen 8.544 8.561 8.796 8.896 8.896
Opbrengst toezicht certificering 632 632 632 632 632
Opbrengst materieelbeheer 4.406 4.406 4.406 4.406 4.406
Opbrengst instandhouding voorzieningen (multi) 2.694 2.694 2.694 2.694 2.694
Opbrengst bovenregionale voorzieningen 3.915 3.915 3.915 3.915 3.915
Opbrengst standaardisatie 680 680 680 680 680
Opbrengst kleding dienstverlening 2.500 2.500 2.500 2.500 2.500
Opbrengst inkoop 1.450 1.450 1.450 1.450 1.450
Opbrengst projecten stafafdeling Bedrijfsvoering 36 36 36 36 36
Overige projectopbrengsten 108 108 108 108 108
54.959 54.976 54.911 55.011 55.011
Projectkosten
Externe projectkosten 23.254 24184 24119 24.219 23.881
Bruto marge 31.705 30.792 30.792 30.792 31.192
Interne projectkosten 32.723 32.723 32.723 32.723 32.723
Projectresultaat (A) -1.018 -1.931 -1.931 -1.931 -1.594
Baten (afdeling) 34.877 34.877 34.877 34.877 34.077
Lasten (afdeling)
Personeelskosten 28.029 28.029 28.029 28.029 27.623
Materiéle kosten 5.394 5.394 5.394 5.394 5E337/
Afdelingsresultaat (B) 1.454 1.454 1.454 1.454 1.117
Resultaat voor Financiéle baten-lasten (A+B) 436 -477 -477 -477 -477
Terugbetaling aankoop IE Beheer B.V. -860 0 0 0 0
Financiéle baten en lasten (+) 0 0 0 0 0
Bijzondere baten en lasten 0 0 0 0 0
Aandeel Resultaat |IE Beheer B.V. 100 100 100 100 100
Resultaat -324 -377 -377 -377 -377

Aantal FTE (ep) 308 308 308 308 304



Wim Papperse: "Onze medewerkers zijn
betrokken en bevlogen professionals

Toelichting

> LCMS:In 2020 wordt het resultaat dat op beheer LCMS
gerealiseerd wordt gebruikt als laatste terugbetaling van
het door IFV verstrekte voorschot voor de aankoop van IE
beheer BV.in 2014.

> Er komt een nieuw programma Informatievoorziening
2020-2025 en nieuwe |V-diensten aan veiligheidsregio’s.
Onderdeel hiervan is het voorstel om de LCMS-bijdrage
vanaf 2021 voor participanten niet te verlagen en gedeeltelijk
hiervoor te gebruiken en ook voor de structurele doorontwikkeling
van LCMS.

> Naast de in de bovenstaande tabel opgenomen opbrengsten
uit kennisontwikkeling, gaat het IFV de komende 4 jaar voor in
totaal € 3,2 miljoen (€ 0,8 miljoen per jaar) uitgeven uit eigen

middelen om de kennisbasis te versterken.

Doorontwikkeling organisatie

Naast onze inhoudelijke ambities gaan we ook verkennen hoe we
onze organisatie kunnen verbeteren in het licht hiervan. Dit betekent
dat we onze processen, zoals onze financiering en governance kri-
tisch gaan bezien en waar nodig aanpassen. Het doel hiervan is om
de ingezette beweging zoals geschetst in dit jaarplan te faciliteren,
maar ook om onze onafhankelijkheid en objectiviteit te versterken
en de integraliteit binnen het instituut te vergroten. In het kader van
de evaluatie van de Wet veiligheidsregio’s gaan we verkennen hoe we
na de wetsevaluatie tot een aanpassing van de financieringsmodel-

len komen.

Bedrijfsvoeringskaders ministerie van JenV

Ook in 2020 geeft het IFV uitvoering aan de in 2017 door het
ministerie van JenV geintroduceerde speerpunten voor bedrijfs-
voering. Deze speerpunten worden jaarlijks herijkt en hebben een
effectieve bedrijfsvoering tot doel van het ministerie en daaraan
gelieerde organisaties. De bedrijfsvoeringskaders, inclusief de wijze

waarop het IFV hier uitvoering aan geeft, zijn hieronder uiteengezet.

=N

. Wendbare organisatie

. Maatschappelijk verantwoord inkopen
. Toekomstvaste informatievoorziening
. Zorgvuldige begrotingsuitvoering

. Huisvesting en facilities

o o B~ WON

. Weerbaar JenV

die trots zijn op hun werk en zeer
gedreven zijn om echt iets te bereiken

voor de partners in het veld.”

directeur bedrijfsvoering

1. Wendbare organisatie

Dit speerpunt heeft betrekking op duurzame inzetbaarheid, eigen-
tijds leiderschap en flexibele organisatie. Het IFV is een wendbare
organisatie die de uitvoering van zijn taken afstemt op de vraag van
zijn klanten, binnen de kaders van de missie en de visie van het IFV.
De herstructurering van het IFV per 1 januari 2018 heeft geleid tot
het kader waarin het werk en de inzet van medewerkers vraaggericht
is georganiseerd. Op basis van de visie op duurzame inzetbaarheid
geeft het IFV aandacht aan leren en ontwikkelen, gezondheid en
vitaliteit en daarmee aan de arbeidsmarktwaarde van de medewer-
kers. Met de HR-gesprekscyclus wordt de balans gevonden tussen
de inzet en ambities van de individuele medewerker en de opgave
van het IFV. Met behulp van een leiderschapsprogramma wordt het

management van het IFV versterkt.

2. Maatschappelijk verantwoord inkopen

Maatschappelijk verantwoord inkopen is als proces geborgd binnen
het IFV. Sinds het manifest maatschappelijk verantwoord inkopen
is ondertekend in 2016, zijn belangrijke stappen gezet. Zo is duur-
zaamheid, conform 1S020400, geintegreerd in het inkoopbeleid, de
inkoopstrategie en de inkoopprocessen van de organisatie.

In de afgelopen jaren zijn op dit gebied tastbare resultaten behaald,
bijvoorbeeld bij de inkoop van brandweer- en ambulancekleding.

In de periode 2020-2023 wordt dit beleid gecontinueerd en wordt

verantwoording afgelegd over de gerealiseerde prestaties

3. Toekomstvaste informatievoorziening

De informatievoorziening van het IFV wordt onder Architectuur
ontwikkeld, waarbij flexibiliteit en toekomstvastheid van het ap-
plicatielandschap belangrijke uitgangspunten zijn. Zo heeft het IFV
een toekomst vaste inrichting voor de afdeling Informatisering &
Automatisering gemaakt, waarbij rollen zijn onderkend die gericht
zijn op toekomstige ontwikkelingen ten aanzien van ICT. Hiernaast
is het IFV een certificeringsprogramma gestart dat tot doel heeft om
de informatiebeveiliging op orde te hebben. Het IFV sluit aan bij de

CISO-board van het ministerie van JenV.
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4. Zorgvuldige begrotingsuitvoering

Externe inhuur

Het IFV heeft en grote flexibele schil aan extern personeel voor de
uitvoering van zijn taken, waarbij de jaarlijks omvang van de inhuur

afhangt van de vraag naar de producten en diensten van het IFV.

Personele bezetting

De afgelopen jaren is de personeelsbezetting aan eigen personeel
van het IFV gestaag gegroeid als gevolg van een verschuiving

van “materieel en rubber” naar kennisontwikkeling en

Informatievoorziening.

5. Huisvesting en facilities

Het IFV is begin 2019 gestart met een strategische verkenning van
de eigen koers. Deze verkenning levert op dat onderwerpen als ken-
nis, onderzoek en services een plaats moeten krijgen in het huidige
huisvestingsbeleid. Voor de vestigingen Zilverstraat en Chroomstraat
in Zoetermeer levert dit op dat er gekeken wordt naar flexibele inzet
van ruimtes en kantoren. Voor de vestiging in Arnhem betekent dit
dat niet alleen